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Regulamin 
Bezpłatne konsultacje 

 
 
 

 
 

 
§1 Postanowienia ogólne 

Niniejszy „Regulamin korzystania przez Użytkowników z Formularza kontaktowego Waltex Ochrona Środowiska Grzegorz Walętrzak” dalej 

zwanego „Bezpłatną konsultacją” określa zasady nieodpłatnego korzystania przez Użytkowników z „Formularza kontaktowego” dostępnego 

na stronie internetowej http://www.waltex.waw.pl/konsultacja, celem uzyskania odpowiedzi na pytania w zakresie tematycznym nim 

objętym. 

 

§2 Definicje 

Pojęcia użyte w niniejszym Regulaminie oznaczają: 

1. Formularz kontaktowy – formularz, w którym Użytkownicy strony internetowej www.waltex.waw.pl zamieszczają niezbędne dane 

celem wykonania usługi przesłanego zgłoszenia do bezpłatnej konsultacji. 

2. Użytkownik – osoba korzystająca z „Formularza kontaktowego” w zakresie przewidzianym w niniejszym Regulaminie. 

 

§3 Ogólne zasady dostępu Użytkowników do „Formularza kontaktowego” 

1. Waltex Ochrona Środowiska Grzegorz Walętrzak zapewnia Użytkownikom nieodpłatny dostęp do Formularza kontaktowego na czas 

nieokreślony. 

2. Formularz kontaktowy służy tylko i wyłącznie do korespondencji związanej z działalnością, w zakresie tematycznym w nim 

określonym. 

 

§4 Warunki korzystania z Formularza kontaktowego oraz zobowiązania Użytkownika 

1. Celem skorzystania z Formularza kontaktowego użytkownik zobowiązany jest do: 

a) uzupełnienia Formularza kontaktowego poprzez podanie następujących danych i informacji: adres Imię i nazwisko, e-mail, 

numer telefonu, temat rozmowy, 

b) korzystanie z Formularza kontaktowego jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu oraz akceptacją jego wszystkich 

postępowań, 

c) potwierdzenie, że wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych w celu przygotowania i przekazania odpowiedzi na zadane 

pytanie/a oraz ich archiwizacji, 

d) potwierdzenie chęci kontaktu jest równoznaczne z naciśnięciem guzika „Wyślij”. 

2. Użytkownik zobowiązuje się do przekazania prawdziwych danych osobowych (w tym niepodawanie danych osobowych innych osób, 

bez jej pozwolenia) oraz do podawania adresu e-mail, numeru telefonu, którego jest właścicielem. Użytkownik ponosi wyłączną 

odpowiedzialność za treść podanych przez siebie danych, w tym również odpowiedzialność za ewentualne naruszenie praw osób 

trzecich. 

3. Użytkownik zobowiązuje się do zapoznawania się ze zmianami w niniejszym Regulaminie. 

4. Użytkownikowi korzystającemu z Formularza kontaktowego „Bezpłatna konsultacja” przysługuje tylko jednorazowa, nieodpłatna 

konsultacja telefoniczna trwająca nie więcej niż 15 minut.  

5. W sytuacji gdy osoba zapiszę się ponownie na bezpłatną konsultację przez Użytkownika, Waltex ochrona środowiska Grzegorz 

Walętrzak zastrzega sobie prawa do nieudzielenia kolejnej, bezpłatnej konsultacji. 
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§5 Odpowiedzialność 

1. Waltex Ochrona Środowiska Grzegorz Walętrzak nie ponosi żadnej odpowiedzialności za decyzje Użytkownika, które podjął decyzje w 

oparciu o uzyskane informacje po uzupełnieniu formularza kontaktowego. 

2. Waltex Ochrona Środowiska Grzegorz Walętrzak zastrzega sobie prawo do zaprzestania oferowania niniejszej usługi w każdym 

możliwym czasie, bez podania przyczyn. 

 

§6 Przetwarzanie danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie 

ochrony danych osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych RODO) jest Waltex Ochrona Środowiska Grzegorz 

Walętrzak wpisany do CEIDG prowadzący działalność gospodarczą, NIP: 5242908088, REGON: 387275576. 

2. Dane osobowe Użytkownika przetwarzane są na podstawie zgody wyrażonej przez osobę, której dane dotyczą, poprzez wysłanie 

Formularza kontaktowego. 

3. Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek do zrealizowania usługi bezpłatnej konsultacji. Niepodanie tych danych 

uniemożliwia należyte wykonywanie usługi. 

4. Przetwarzane są następujące dane Użytkownika: Imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. 

 


